乘船須知——熱那亞港海濱車站
（STAZIONE MARITTIMA）
行李
遊客將填寫好姓名及客艙號的MSC標牌貼在每件行李上，並將行李交給在海濱車站附近身著藍色服裝的服務員。我們會將行李免費送至客艙內。
我們強烈建議遊客不要將船票和個人證件存放在行李內。
辦理登船手續
在進入辦理登船手續大廳時，我們會在船票上打上不同顏色的阿拉伯數字，代表登船的先後順序。辦理登船手續時，請出示證件（護照及與航程相關的簽證）和船票。工作人員會詢問遊客是否使用信用卡（只接受維薩卡、萬事達卡和美國運通卡）用於除賭場外的其他船上消費。如果使用信用卡消費，遊客的信用卡號碼將被記錄在我們的電腦系統中，同時，需要遊客填寫授權書對其現有可用資金進行預授權（非實際劃款）。如果不使用信用卡消費，每位遊客或每個家庭（最多2位成人和2位元兒童）均需要辦理MSC郵輪專用磁卡並向卡內充值至少250歐元（郵輪上有專門的服務人員為您提供續存業務），根據帳單，差額部分將在航程結束時返還。詳細資訊可與位於船上的卡中心聯繫。
手續辦理完成後，每位遊客或每個家庭會得到一張帶有姓名和客艙號的MSC郵輪專用磁卡(以下簡稱“磁卡”)。該磁卡用於您登/下船、船上購物、撥打電話以及支付由我們組織的岸上短途觀光等費用。已辦理信用卡消費相關手續的遊客，直至下船前，磁卡將代替信用卡用於船上消費；未辦理的遊客，航程結束當日淩晨3點起停止使用磁卡消費，之後只接受現金消費。
登船
在海濱車站一層，海關及公安機關從11：30開始對遊客的手提行李和個人證件進行檢查。通過例行檢查後，遊客直接進入侯船大廳休息，在那裏也可以查閱、預訂由我們組織的停靠港岸上短途觀光。在等候登船期間，我們將提供免費飲料。在侯船大廳內設有吸煙區。一旦通過例行檢查，任何遊客不可以離開侯船大廳。13：30，遊客根據票上所打的數字和顏色開始登船。登船時，需向檢票人員和保安人員出示船票及磁卡。
我們對由在海濱車站和船上接受嚴格檢查而耽誤遊客的時間深表歉意。
如何到達熱那亞港
火車
熱那亞P.PRINCIPE車站。步行到碼頭需要15分鐘，搭計程車5分鐘
駕車
由GENOVA OVEST收費亭出，沿路標指示到達熱那亞郵輪及擺渡碼頭（TERMINAL CROCIERE/TERMINAL TRAGHEETTI）。遊客可將車停在名為PONTE DEI MILLE的車庫內，費用為每日10歐元（MSC協議價），在登船前需將費用以現金的形式付給相關人員。建議通過以下方式預訂：
電話：+39（10）2462613
傳真：+39（10）256019
飛機
熱那亞哥倫布機場（AIRPORT CRISTOFORO COLOMBO）。搭計程車前往碼頭需要20-25分鐘。
